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Farvel til spam hos Maconomy

Spam mails er ikke leengere en tidsrgver for Maconomys IT-afdeling. En redundant Ironport-
lgsning betyder, at spam filteret hele tiden er oppe, og IT-afdelingen ikke leengere skal bruge tid
pa at kontrollere tvivlstilfaelde manuelt.

Virksomheder er afhaengige

af kontakten til
omverdenen, o0g mange
steder er mails
omdrejningspunktet for den
lette og effektive
kommunikation med

kunderne. Men spam mails
er et stigende problem, der
betyder, at virksomhederne
bade bruger tid pa at
kontrollere tvivistilfeelde og
sikre netveerket mod spam.
Men hjeelpen er pa vej: Nye
teknologier sikrer, at
virksomheder ikke lasengere
skal veere bekymrede for
sikkerheden.

Et nyt trusselsbillede

Tidligere var spam let at
identificere og dermed ogsa
relativt let at handtere for
virksomhederne. Spam
mails var bygget op pa en
helt bestemt made og

afsendt fra bestemte
domeaener. P& den méade var
det relativt let for

spamfiltrene at  scanne
mails for spam.

Nu ser trusselsbilledet helt
anderledes ud. Spammerne
skifter hele tiden IP-
adresse, og de bygger
spam mails op, sa de ligner

helt almindelige mails - ofte

indeholder de ogsa
vedhaeftede filer. Det gar
det sveerere for

spamfiltrene at genkende
spam mails. Samtidig kan
medarbejderne let komme
til at slippe vira ind i
netveerket gennem spam
mails, som de abner i god
tro. Det har skabt et behov
for nye teknologier, sa
virksomhederne kan
handtere det nye
trusselsbillede og bremse
spam mails effektivt, fgr de
nar ud til medarbejderne.

Spam mails forte til
overbelastning
Maconomy udvikler  og
leverer branchespecifikke
ERP-lgsninger til
videnintensive
virksomheder som for
eksempel radgivnings-
virksomheder og
kommunikationsbureauer.
Maconomy har hovedkontor
i Danmark og flere kontorer
rundt om i Europa og USA,
og IT-afdelingen i
Kgbenhavn varetager drift
og support for de 250
medarbejdere.

Maconomy - people
made profitable

Maconomy tilbyder forret-
ningslgsninger til konsulent-
virksomheder og virksom-
heder inden for marketing-
kommunikation. Vores soft-
ware og lgsninger er udvik-

let til at optimere
gkonomistyring, time-
/sagsstyring,
projektstyring, business
intelligence og
ressourceplanleegning i én
integreret
forretningslgsning.
MACONOMY
people made profitable
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Maconomy havde tidligere
problemer med, at deres
spam filter blev overbelastet
af de mange spam mails, der
tikkede ind hver eneste dag.
Det betgd, at lgsningen ofte
gik ned og samtidig "glemte”
sin viden om de mange
forskellige typer spam.
Maconomys IT-afdeling gik pa
jagt efter en ny lgsning, og
valget faldt pa Ironport fra
Axcess. lronport-lgsningen er
redundant, sA Maconomy kan
veere sikker pa, at det ene
filter tager over efter det
andet, hvis der skulle opsta
hardwareproblemer.

"Et spam filter skal bare
fungere optimalt, for det er
ikke en faktor, vi har lyst til at
bruge meget tid pa. Der ma
ikke veere for meget, vi skal
opdatere eller holde gje med.

Sadan er det med Ironport-
lgsningen, og derfor er vi
meget tilfredse med vores
valg”, forteeller Kell Mgller, IT
Manager hos Maconomy.

indsamler viden
fra alle kunder
Ironport-lgsningen er baseret

Ironport

pa en reputationsfilter-
teknologi, der identificerer
misteenkelige emails. Hos
Ironport samles al information
fra kunder over hele verden
om spam, og hvert domaene
far en score, der afger om
mailen bliver standset eller
nar frem til modtageren.
Reputationsfilter-teknologien

er virksomhedens sikkerhed
for, at de hele tiden er pa
forkant med nye trusler fra
spammere.

"Med vores tidligere lgsning
har vi brugt tid pa at
kontrollere tvivistilfeelde
manuelt. Og eftersom
meengden af spam er
stigende, skulle vi bruge mere
og mere tid pa at tjekke de
mails, der havnede pa
spamfilterets greylist. Med
Ironport-lgsningen oplever vi
naesten ingen falske positive.
Det betyder, at vi nu bade
sparer tid og er fri for at
forstyrre medarbejderne. Det
betyder selvfglgelig ogsa, at
de er glade for vores nye
lgsning”, forteeller Kell Mgller.
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Axcess A/S

Hollandsvej 12

2800 Lyngby

Axcess A/S

Brendstrupgardsvej 13, Spejlbuen,
8200 Arhus N

Axcess A/S:

Axcess leverer netvaerks- og
kommunikationslgsninger i form af
hardware, software, radgivning og
support til erhvervslivet og den
offentlige sektor med seerligt speciale
pa folgende omrader: Netveerk,
Sikkerhed, IP-telefoni, Mobilitet og
Service. Virsomheden beskeeftiger 120
medarbejdere i Lyngby og i Arhus.




